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KATA PENGANTAR 

 

Seraya Mengucapkan puji syukur kehadirat Allah SWT berkat 

rahmat serta hidayah yang diberikan Allah SWT sehingga naskah ini dapat 

dirampungkan oleh tim sesuai dengan waktu yang telah disepakati. 

Kemudian sholawat serta salam senantiasa kita bacakan kepada junjungan 

Nabi besar Muhammad SAW dengan lafaz  س يدنا محمد   ال  اللهم صلى على س يدنا محمد و على  

semoga senantiasa terarah pada junjungan Nabi Muhammad SAW yang 

telah membawa serta membimbing umatnya dari alam jahiliyah pada 

tauhid, menuju umat yang mendapat hidayah serta Nur dari Allah SWT. 

Naskah ini disusun oleh tim dosen tetap di lingkungan Institut 

Agama Islam (IAI) Nusantara Batanghari dengan penulis BAB I dan BAB 

II oleh Iwan Aprianto, S.Pd.I., M.Pd. BAB III sampai dengan BAB V oleh 

M. Andriyansyah, SE,I. ME. BAB VI sampai dengan IX oleh Muhammad 

Qodri, S.Ei., M.Si BAB X sampai dengan XII oleh Mashudi Hariyanto, 

S.HI., ME. 

Naskah dengan judul Etika & Konsep Manajemen Bisnis Islam 

merupakan tema pokok yang mengkaji tentang bagaimana etika dalam 

menjalankan bisnis Islam serta konsep dan manajemen bisnis yang tidak 

keluar dari syariat Islam. Rasulullah SAW merupakan suri tauladan bagi 

kita dari segala aspek, dan diantaranya adalah aspek dalam berbisnis, 

sebagaimana beliau memberikan contoh yang konkret dalam sifat-sifat 

Rasulullah SAW tersebut, seperti: Shiddiq, Amanah, Tabligh dan 

Fathonah. Dengan kita mengimplementasikan sifat-sifat Rasulullah SAW 

tersebut dalam aspek berbisnis Insyaallah akan sejahtera, bahagia, sukses 

dan selamat dunia akhirat dalam menjalankan bisnis tersebut. 

 

Jambi, 07 Juli 2020 

Pengantar 

 

 

Penulis  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

 

 

Seiring dengan majunya perkembangan ekonomi dan bisnis Islam, 

banyak terjadi permasalahan pelanggaran khususnya di bidang etika bisnis 

Islam, karena etika ini menyangkut kepada nilai-nilai moral “akhlak”. 
Maka dari itu sangat dibutuhkan langka-langka yang cepat dan tepat untuk 

mengatur kembalinya etika dalam bisnis Islam sesuai dengan ajaran Islam. 

Untuk mengembalikan marwa etika dalam berbisnis tentunya tidak 

terlepas dari konsep serta manajemen yang berjalan dengan baik pada saat 

menjalankan bisnis Islam.  

Hafizah dalam Fakhry & Havis Aravik menjelaskan kegiatan bisnis 

adalah kegiatan yang menyangkut manusia, berhubungan dengan manusia 

yang mempunyai perasaan. Ini berarti norma atau nilai yang berlaku baik 

atau dianggap baik di masyarakat, mau tidak mau juga harus dibawa ikut 

dalam kegiatan dan kehidupan bisnis seseorang.1 Lebih lanjut Huda dalam 

Fakhry & Havis Aravik mengungkapkan konsep etika bisnis Islam. 

Sebagai sebuah ajaran hidup yang lengkap, Islam memberikan petunjuk 

atas semua aktivitas manusia termasuk ekonomi. Tujuan ekonomi Islam 

tidak terlepas dari tujuan diturunkannya syariat Islam adalah untuk 

mencapai falah (kesejahteraan/keselamatan) baik di dunia maupun di 

akhirat.2 

Kegiatan bisnis merupakan dorongan dalam diri seseorang untuk 

mencapai kesejahteraan, untuk mencapai itu semua dibutuhkan konsep dan 

manajemen, manajemen merupakan sebuah konseptual yang di jalankan 

manusia dengan cara melakukan perencanaan sampai kepada pengawasan 

 
1  Fakhry & Havis Aravik, Etika Bisnis Islam Seni Berbisnis Keberkahan, (Yogyakarta: 

Deepublish Publisher, 2020), Hal 1-3 
2  Ibid, Hal 7-8 



 

4 

 

 

BAB II 

ETIKA BISNIS ISLAM 

 

 

 

 

A. Definisi Etika Bisnis Islam 

Bisnis merupakan suatu kegiatan atau bentuk usaha yang dilakukan 

oleh makhluk ciptaan Allah SWT yang paling sempurna “manusia” untuk 

mencari rezeki, namun dalam penerapan bisnis Islam hendaknya tidak 

melupakan etika pada saat menjalankan bisnis yang ditekuni. Toko dalam 

etika bisnis Islam ini seperti nabi Muhammad SAW. Etika dalam 

penerapan bisnis adalah sebuah konsep bidang ilmu yang terkadang 

dilupakan oleh pelaku bisnis itu sendiri. Karena etika merupakan sebuah 

perwujudan nilai-nilai moral yang tertanam dalam diri seseorang pada saat 

menjalankan bisnis. 

Irham Fahmi menjelaskan bahwa. Etika bisnis merupakan suatu 

bidang ilmu ekonomi yang terkadang dilupakan banyak orang, padahal 

melalui etika bisnis inilah seseorang dapat memahami suatu bisnis 

persaingan yang sulit sekalipun, bagaimana bersikap manis, menjaga 

sopan santun, berpakaian yang baik sampai bertutur kata, semua itu ada 

“meaning”nya.8 Artinya etika merupakan sebuah aturan dalam 

menjalankan bisnis, mulai dari aturan bersikap manis sampai kepada 

bertutur kata dalam melayani konsumen, hal ini yang menjadi perhatian 

khusus bagi pelaku pebisnis. 

Jika mengkaji definisi dari etika itu sendiri banyak pendapat para 

ahli yang mendefinisikan tentang etika, berikut beberapa definisi etika 

menurut para ahli: 

Etika berasal dari kata Yunani ethos, yang dalam bentuk jamaknya 

(ta etha) berarti “adat istiadat” atau kebiasaan. Dalam pengertian ini etika 

 
8  Irham Fahmi, Etika Bisnis, (Bandung: Alfabeta, 2014), Hal 3 
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