


 

 

 

 

 

Buku Ajar  

MANAJEMEN STRATEGI  

(Teori dan Aplikasi) 
  







 

BUKU AJAR MANAJEMEN STRATEGI (TEORI DAN APLIKASI) 
 

Zuriani Ritonga 
 
 

Desain Cover : 
Zuriani Ritonga 

 
Sumber : 

Zuriani Ritonga 
 

Tata Letak : 
Gofur Dyah Ayu 

 
Proofreader : 

Avinda Yuda Wati 
 

Ukuran : 
ix, 140 hlm, Uk: 14x20 cm 

 
ISBN : 

978-623-02-1306-9 
 

Cetakan Pertama : 
Juli 2020 

 
Hak Cipta 2020, Pada Penulis  

Isi diluar tanggung jawab percetakan 

Copyright © 2020 by Deepublish Publisher 
All Right Reserved 

 
Hak cipta dilindungi undang-undang 

Dilarang keras menerjemahkan, memfotokopi, atau 
memperbanyak sebagian atau seluruh isi buku ini 

tanpa izin tertulis dari Penerbit. 
 

PENERBIT DEEPUBLISH 
(Grup Penerbitan CV BUDI UTAMA) 

Anggota IKAPI (076/DIY/2012) 

Jl.Rajawali, G. Elang 6, No 3, Drono, Sardonoharjo, Ngaglik, Sleman 
Jl.Kaliurang Km.9,3 ² Yogyakarta 55581 

Telp/Faks: (0274) 4533427 
Website: www.deepublish.co.id 
www.penerbitdeepublish.com 
E-mail: cs@deepublish.co.id 

ISBN Elektronis : 
978-623-02-1358-8



v 

 

KATA PENGANTAR 
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karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan penyusunan buku ajar 

ini. Selawat dan salam dengan ucapan $OODKXPPD� VKROOL� ¶DOD�

0XKDPPDG� ZD� ¶DOD� DOL Muhammad penulis sampaikan untuk 
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setiap topik. 
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BAB I TINJAUAN UMUM MANAJEMEN 

STRATEGIS 
 

Capaian Pembelajaran 

Capaian pembelajaran pada buku Manajemen Strategis 

adalah mahasiswa dapat memahami peran dan fungsi manajemen 

strategis dalam menentukan kebijakan organisasi. Selain itu 

mahasiswa juga diharapkan mampu mengaplikasikan manajemen 

strategis pada organisasi dengan menggunakan analisis SWOT, 

sebagai dasar kebijakan strategis dengan memaksimalkan dan 

pemberdayaan sumber daya yang ada guna mencapai tujuan 

organisasi. 

 

Capaian pembelajaran khusus 

Capaian pembelajaran khusus yang ingin dicapai pada Bab 

1 ini adalah: 

1. Mahasiswa mampu menjelaskan apa yang dimaksud 

dengan manajemen strategis. 

2. Mahasiswa mampu memahami karakteristik dari 

manajemen strategis. 

3. Mahasiswa mampu menjelaskan manfaat manajemen 

strategis pada organisasi/perusahaan. 

4. Mahasiswa memahami dan mampu menjelaskan apa yang 

dimaksud dengan posisi strategis. 

5. Mahasiswa mampu menjelaskan proses manajemen 

strategis. 

6. Mahasiswa mampu menjelaskan model manajemen 

strategis berbasis sumber daya. 

 



2 

 

Ilmu manajemen hingga saat ini terus berkembang pesat 

sehingga ilmu tersebut memiliki beragam cabang dan beberapa 

kajian yang bersifat khusus, misalnya ialah manajemen 

keuangan, manajemen sumber daya manusia, manajemen 

produksi, dan manajemen transportasi, sehingga muncul sebuah 

kajian khusus yang lain yang disebut dengan manajemen 

strategis. 

Dalam suatu organisasi peran manajemen di antaranya 

adalah agar tujuan organisasi dapat dicapai secara efektif dan 

efisien. Menurut Peter (2012) efektif berarti mengerjakan 

pekerjaan yang benar (doing the right things), sedangkan efisien 

adalah mengerjakan pekerjaan dengan benar (doing things right). 

Manajemen strategis merupakan aktivitas manajemen 

tertinggi yang biasanya disusun oleh dewan direksi dan 

dilaksanakan oleh CEO serta tim eksekutif organisasi tersebut. 

Manajemen strategis memberikan arahan menyeluruh untuk 

perusahaan dan terkait erat dengan bidang perilaku organisasi. 

 

 

Gambar 1.1 Peran manajemen dalam organisasi (Peter, 2012) 
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BAB II ANALISIS LINGKUNGAN 

EKSTERNAL DAN INTERNAL 
 

Capaian Pembelajaran 

Capaian pembelajaran pada buku Manajemen Strategis 

adalah mahasiswa dapat memahami peran dan fungsi manajemen 

strategis dalam menentukan kebijakan organisasi. Selain itu 

mahasiswa juga diharapkan mampu mengaplikasikan manajemen 

strategis pada organisasi dengan menggunakan analisis SWOT, 

sebagai dasar kebijakan strategis dengan memaksimalkan dan 

pemberdayaan sumber daya yang ada guna mencapai tujuan 

organisasi. 

 

Capaian pembelajaran khusus 

Capaian pembelajaran khusus yang ingin dicapai pada Bab 

II ini adalah: 

1. Mahasiswa mampu menjelaskan apa yang dimaksud 

dengan analisis internal. 

2. Mahasiswa mampu memahami dan mengidentifikasi audit 

eksternal. 

3. Mahasiswa mampu menjelaskan macam-macam matriks. 

4. Mahasiswa memahami dan mampu menjelaskan apa yang 

dimaksud dengan analisis eksternal dan internal. 

5. Mahasiswa mampu menjelaskan analisis eksternal dan 

internal. 
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A. Analisis Internal 

David (2015:188) menyatakan bahwa semua organisasi 

memiliki kekuatan dan kelemahan dalam area fungsional bisnis. 

Tidak ada bisnis yang sama kuatnya atau sama lemahnya di 

semua area. Kekuatan/kelemahan internal, ditambah dengan 

peluang/ancaman eksternal dan pernyataan misi yang jelas, 

memberi landasan untuk menetapkan tujuan dan strategi. Tujuan 

dan strategi diterapkan dengan tujuan untuk mendayungkan 

kekuatan serta mengatasi kelemahan internal. 

Audit internal memerlukan pengumpulan dan pengolahan 

informasi dari 6 bagian di perusahaan, yaitu: 

1. Manajemen 

Fungsi manajemen terdiri dari 5 aktivitas dasar: 

perencanaan, pengorganisasian, memotivasi, penyusunan 

staf, dan pengawasan. 

2. Pemasaran 

Tujuh dasar fungsi pemasaran: analisis pelanggan, 

menjual produk atau jasa, merencanakan produk dan jasa, 

menetapkan harga, distribusi, riset pemasaran, dan analisis 

peluang. 

3. Keuangan/akuntasi 

Kondisi keuangan sering dianggap satu-satunya 

barometer terbaik dalam melihat posisi bersaing dan daya 

tarik keseluruhan perusahaan bagi investor. Menentukan 

kekuatan dan kelemahan keuangan organisasi sangat 

penting agar dapat merumuskan strategi secara efektif. 

4. Produksi/operasi 

Fungsi produksi/operasi dari suatu usaha terdiri dari 

semua aktivitas yang mengubah masukan menjadi barang 

dan jasa. Manajemen produksi/operasi berkaitan dengan 

input, transformasi, dan output. 
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