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BAB I 
KONSEP PEMASARAN SECARA UMUM 

 

 

Deskripsi Materi: 

Materi yang diuraikan bab ini adalah tentang pengertian pasar, 

pemasaran dan manajemen pemasaran, perkembangan pemasaran 

dalam pemasaran Islami, Islam sebagai jiwa dalam bisnis dan 

pemasaran, pentingnya pemasaran Islami, dan etika berada di pasar 

dalam Islam. 

 

Tujuan Pembelajaran: 

1. Mahasiswa bisa menyebutkan definisi pasar, pemasaran, dan 

manajemen pemasaran. 

2. Mahasiswa bisa memahami tentang perkembangan pemasaran 

dalam Pemasaran Islami. 

3. Mahasiswa dapat menjelaskan Islam sebagai jiwa dalam bisnis 

dan pemasaran. 

4. Mahasiswa dapat menentukan pentingnya Pemasaran Islami. 

5. Mahasiswa dapat menyebutkan etika berada di pasar dalam 

Islam. 

 

1.1. Pengertian Pasar, Pemasaran, dan Manajemen Pemasaran 

1.1.1. Pasar 

Pasar dalam bahasa Arab disebut souq (bentuk jamak: aswaq 

atau aswak) yang berarti tempat menjual sesuatu dan proses jual beli 

berlangsung. Souq sebagai sebuah konsep telah ditetapkan selama 

masa Rasulullah SAW. sebagai tempat penjualan terjadi, namun terkait 

dengan transaksi sendiri tidak pada tempat tersebut. Dengan 

demikian, pasar Islam dijalankan di mana pun dan kapan pun ketika 

terjadi suatu transaksi antara penjual dan pembeli di bawah 

kesepakatan bersama dengan syarat dan ketentuan yang berlaku. 
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Abu Daud, At-Tirmidzi, Ibnu Majah, Ad-�������á�����������ï��� 

k. Dilarang memperjualbelikan barang dari sumber yang 

dipersengketakan, misalnya barang curian dan barang yang 

diambil secara paksa, serta dilarang memperjualbelikan barang 

yang hukumannya haram dan kotor. 

 

Soal 

1. Apakah definisi pasar dan manajemen pemasaran? 

2. Jelaskan secara singkat perkembangan pemasaran dalam 

pemasaran Islami? 

3. Bagaimana seharusnya etika pasar jika mengenai Islam? 

4. Apa yang menentukan pentingnya pemasaran Islami? 

5. Mengapa Islam sebagai jiwa dalam bisnis dan pemasaran? 
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BAB II 
DASAR-DASAR PEMASARAN SYARIAH 

 

 

Deskripsi Materi: 

Materi yang diuraikan pada bab ini adalah tentang 

Karakteristik Syariah Marketing dan Prinsip Marketer Syariah. 

 

Tujuan Pembelajaran: 

1. Mahasiswa dapat memahami karakteristik syariah marketing. 

2. Mahasiswa dapat menyebutkan prinsip marketer syariah. 

 

2.1. Karakteristik Syariah Marketing 

2.1.1. Pengertian Pemasaran 

Pemasaran adalah suatu proses sosial dimana individu dan 

kelompok mendapatkan apa yang mereka butuhkan dan inginkan 

melalui penciptaan, menawarkan, dan pertukaran produk dan jasa 

yang bernilai dengan orang lain (Kotler, 2000). Hal tersebut 

disebabkan karena pemasaran merupakan salah satu kegiatan 

perusahaan, dimana secara langsung berhubungan dengan konsumen. 

Maka kegiatan pemasaran dapat diartikan sebagai kegiatan manusia 

yang berlangsung dalam kaitannya dengan pasar. 

 

2.1.2. Pengertian Pemasaran Islami 

Ada beberapa ahli yang telah mendefinisikan tentang 

pemasaran islami, misalnya Abuznaid yang merumuskan definisi 

pemasaran islam berdasarkan Al-���ï��á� ������á� ���������� ������ ����

wawancara dengan ulama sebagai berikut (Abuznaid, 2012): 

ò���������� ����� ���������� ������ ������� ����������

kebutuhan pelanggan melalui perilaku baik, menyuguhkan 

produk atau jasa yang sehat (halal) dengan persetujuan kedua 

belah pihak (penjual & pembeli) guna mencapai kesejahteraan 
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Inti dari pemasaran syariah adalah kejujuran yang dilandasi 

dengan keyakinan akan Allah Swt. beserta segala kebesaran 

dan keagungan-Nya. Yang akan mengawasi setiap perbuatan 

Allah Swt. yang kemudian dicatat oleh para malaikat. Perbuatan 

������á� ���������� ����� ������ ��������á� ������ òsijjinó� ����

òilliyunó� ����� ������ ����� ����������� ������� ������-masing 

hamba Allah, dan segara akan diadili di depan pengadilan Allah 

yang betul-betul adil. Dosa-dosa itu tidak bisa ditebus oleh 

siapapun juga dan oleh harta sebanyak apapun. Semua 

ditanggung oleh pribadi masing-masing. Keyakinan inilah yang 

menuntun umat muslim agar selalu berperilaku jujur dan baik 

dalam segala kegiatan kehidupan ini. Semua perilaku kegiatan 

ini kembali kepada hati. 

 

Soal 

1. Jelaskan apa yang anda ketahui tentang pengertian pemasaran 

dan pemasaran Islami? 

2. Apakah tujuan dari adanya pemasaran Islam? 

3. Ada beberapa nilai-nilai dalam pemasaran syariah yang 

mengambil konsep dari keteladanan sifat Rasulullah SAW. 

Jelaskan! 

4. Dalam rangka mewujudkan sistem pemasaran islami secara 

baik dan sesuai dengan ajaran islam perlu adanya prinsip-

prinsip pemasaran syariah yang harus ditetapkan. Sebutkan 

dan jelaskan prinsip-prinsip pemasaran syariah! 

5. Jelaskan perbedaan pemasaran konvensional dan pemasaran 

syariah! 

 

Daftar Pustaka 
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